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需求及场景 

医生遇到了问题，怎么办？ 
意识到的 

 不明症状体征或检查结果 

 具体诊断治疗方案注意要点 

 

未意识到的 

 可能的其他疾病（误诊误治） 

 患者的个体差异及诊治风险 

 最新的诊断、治疗方案评估 

（新的诊断治疗方法、有效性） 



应用模式 

遇到问题 

HIS系统即时提示 
输入疾病、症状、药

品、检查等查询 

浏览疾病知识要点 

浏览最
新指南 

浏览循
证文献 

浏览相关
病例报道 

浏览相关内容：检
查、药品、视频 



政策要求——电子病历系统分级评价 

 4级：全院信息共享，中级医疗决策支持。 

1.局部要求：…提供至少1项知识库决策支持…。 

2.整体要求： 

（2）实现药品配伍、相互作用自动审核，合理用药监测等功能；提供临
床诊疗规范、合理用药、临床路径等统一的知识库。 

 5级：统一数据管理，各部门系统数据集成。 

1.局部要求：…各知识库信息能够共享。信息系统为所有业务流程提供决
策信息。 

2.整体要求： 

（4）电子病历数据库能够为临床科研工作提供数据挖掘功能。 

 6级：全流程医疗数据闭环管理，高级医疗决策支持。 

1.局部要求：…业务处理过程中，能够依据知识库提供审核功能，并及时
向医护人员提供信息反馈和提示，减少医疗差错的发生概率。 

2.整体要求： 

（2）形成全院跨部门的知识库（如症状+体征+检查检验+诊断+治疗+
药物合理使用知识库等）。 



医学要求—循证医学与临床证据 

http://library.downstate.edu/EBM2/2100.htm 

http://library.downstate.edu/EBM2/2100.htm


临床诊疗知识库内容结构 

临床诊疗知识库 

病例报告100万篇 

循证文献数万篇 

 

指南共识近万篇 

临床路径近万篇 

 

疾病知识 

症状知识 

检查知识 

药品知识 

600余万中文文献 

2000余万外文文献 

 



产品形式 

网络版 移动版 医院内网版 

万
方
医
学
视
频
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万
方
医
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文
献
库 

万
方
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学
专
家
库 

万
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库
移
动
版 

万
方
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学
文
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库
移
动
版 

万
方
医
学
专
家
库
移
动
版 

临床诊疗知识库
移动版 

医院HIS系统 

临床诊疗知识库
客户端 

临床诊疗知识库
（内网镜像版） 

万方医学网 

（内网镜像版） 



内网镜像版-医院系统接口 

HIS/EMR 

接口调用 

编码统一 

客户端 
基于接口开发，
并提供编码列
表 

提供调用接口， 

并对应编码列
表 

医院 万方 



内网镜像版-临床诊疗知识库客户端 

疾病客户端 检查客户端 药品客户端 



内网镜像版-临床诊疗知识库镜像 



内网镜像版-万方医学网镜像 



“发育迟缓”  95种疾病 

Just So So？ 

“发育迟缓 便秘”  12种疾病 “发育迟缓 便秘 尿多 呕吐”  6种疾病 



Just So So？ 

幻视 

文献 

期刊论文    395 

外文期刊    385 

学位论文    27 

会议论文    7 

病例文章    239  

循证文章    140 

关联内容 



知识库建设思路——文献类 

病例报告库 指南共识库 循证文献库 

医学信息专家参与 

相关理论方法
调研 

抽取、标引、
评价 

分类组织体系
构建 

应用 



知识库建设思路——知识条目 

分学科 

知识条目 

妇产科 
儿科 
肿瘤 
神经、精神 
传染病、感染病 
五官 
大内科 
大外科 

分知识类型 

疾病 

药品 

检查 

病症 

医技操作 



知识库建设-基本工作流程 

确定条目与
字段 

• 专家主导、编
辑参与 

根据字段设
计模板 

• 技术主导、编
辑参与 

参考权威资
料撰写内容 

• 专家、编辑共
同参与 

内容审核、
编辑校对 

• 专家负责内容、
编辑负责文字 

内容结构化
导入与关联

标引 

• 技术主导、专家、
信息学专家、编
辑共同参与 



知识库与医院合作 

电子病历内容 
与知识库整合 

重点专家参与 
内容建设 

临床系统整合应用 



机构典藏服务 

第三部分 



医疗行业是知识密集型行业 

医 教 

研 防 

很大一部分工作内容
属于知识生产 

一级信息部门，直接
为服务对象提供信息
产品或服务 

1、获取信息 

2、开展研究、记录
信息 

3、发布分享信息 

很大一部分工作内容
属于知识生产 

医疗机构如何进行知识管理？ 



医院的知识管理 

知识管理 

显性知识管理 

 外部的知识资源 

 内部的学术论文、专著等各类成果 

隐形知识管理 

 通过电子病历固化下来的诊疗经验.  

 通过各种培训、讲座、手术视频等固

化下来的个人经验 

 专家的个人经验 



机构典藏服务 

论文 

专利 

成果 

专著 

项目 

专家风
采展示 

科研绩
效评价 

知识共
享交流 

成果管
理存档 

讲座资料 



机构典藏服务    
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机构典藏服务  



万方医学的服务基础 



万方医学的服务基础 

应用服务

支撑系统

检索

数据存储

数据库 本地文件资源

浏览 订阅服务

数据管理 统计分析 权限管理

OAI-PMH数
据提供

搜索引擎 配置管理

数据管理
工具

图书馆 远程教育
医院网
站



服务流程 

软件平台搭建 

个人上传 
院内管理部

门审核 

内部资料 

机构数据定
期清洗抽提 

人工识别认
领 

院内管理部
门审核 

公开成果
信息 

成果的集中管理 

定期统计分析 

内部知识共享交流 

公开的成果发布展示 



实施成果：专家展示 



实施成果：准确及时的统计分析 


